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HIZMET DOKUMANI

Felaket aninda ka¢ dakikada geri doneceginizi 6nceden
olcuyoruz.

Kuruma 6zel yedekleme politikasindan Data Guard tabanli felaket kurtarma mimarisine, diizenli restore testlerinden

adim adim DR runbook'una kadar is strekliliginizi glivenceye aliyoruz.

¢6zpUGUMUZ SORUN

Yedekler alinlyor ama en son ne zaman geri
donds testi yapildigini kimse bilmiyor. belirsiz.

HiZMET KAPSAMI

Yedekleme Politikasi

Kuruma 6zel yedekleme politikasi tasarimi ve retention
planlamasi.

Restore Testleri

Diizenli restore testleriyle yedeklerin gercekten calistiginin
dogrulanmasi.

DR Mimarisi

Data Guard ve platform bagimsiz replikasyonla felaket kurtarma;
Exadata-to-Exadata dahil.

TEKNOLOJILER

Oracle Database Exadata / ExaCC Microsoft SQL Server

NetWorker ZFS

HIZLI BASLANGIGC

Paket Cikti

PostgreSQL / EDB

Fidye yazilimi yedekleri de sifrelerse ne olacagi  RTO ve RPO hedefleri yazili ama hig 6l¢lilmedi.

Immutable Yedek Mimarileri

RMAN, snapshot ve degistirilemez yedeklerle fidye yazilimina
karsi korunan kopyalar.

Backup Entegrasyonu
NetWorker, ZFS ve bulut depolama altyapilariyla entegrasyon.

RTO / RPO Tasarimi

is stirekliligi hedeflerine gére kurtarma siiresi ve veri kaybi
toleransi tasarimi.

OLVM / KVM RMAN Data Guard

FKM Tatbikati 1 hafta

Ucretsiz Kesif Gériigmesi

Ortaminizi ve énceliklerinizi 45 dakikada dinliyoruz. Ucretsiz.

Olciilmiis RTO/RPO ve giincel runbook
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Yedekleme ve FKM TEKNIK DETAY

YONTEM

Politika ve Envanter Mimari Kurulum

Kritik sistemlerin ve mevcut yedekleme Yedekleme ve DR mimarisinin RTO/RPO Yedekleme, replikasyon ve izleme altyapisinin
diizeninin cikariimasi. hedeflerine gore tasarlanmasi. devreye alinmasi.

Tatbikat Runbook ve Egitim

Planh switchover ve failover tatbikatlari; Adim adim DR runbook dokiimantasyonu ve

surelerin 6lctilmesi. ekip egitimi.

RPO VE RTO UZERINE KURULU UG SEVIYE

RTO Yedekleme diizeni Uygun ig ylku
Standart 24 saat 8 Guinltk artimh, haftalik tam; 30 gtlin saklama, aylik arsiv 12 Dosya sunuculari, ikincil uygulamalar,
saat ay test ortamlari
Gelismis 4 saat 4 GUinlik tam + glin ici artimli, veritabaninda log yedegi; 90 is uygulamalari, orta kritiklikte
saat gln saklama veritabanlari
Kritik 15 1 Surekli log/WAL arsivleme, zaman noktasina geri déndis, Uretim veritabanlari, is durduran
dakika saat ikinci lokasyona kopya uygulamalar

Degerler hizmet s6zlesmesinin ekinde is yliki sinifina gére kesinlestirilir.

3-2-1-1-0 KURALI

Uc kopya, iki farkli ortam, biri dis lokasyonda, biri degistirilemez, Aktarim ve saklama sirasinda sifreleme; anahtar yénetimi ayri
sifir dogrulama hatasi tutulur

Nesne kilidi (object lock) veya WORM ile silinemez kopya Her yedegin butiinlik kontroli ve diizenli geri yiikleme testi
Yedek sistemi iiretim kimlik altyapisindan bagimsiz yetkilendirilir Senaryo bazli felaket kurtarma plani ve yilda en az iki tatbikat

OLGULEBILIR TAAHHUT

Geri yikleme testi yapilmamis bir yedegi basarili saymayiz. Aylik raporda test edilen yedek sayisi, 6lctilen geri ylikleme siresi ve taahhit
edilen RTO ile karsilastirmasi yer alir.

¢c6zUM DETAYLARI

Yiiksek Erisilebilirlik ve Replikasyon Data Guard, Always On, Patroni ve InnoDB Cluster ile kesintisiz veri katmani; GoldenGate ile
heterojen replikasyon.



